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PROPONOWANE PRODUKTY Jesli w twoim asortymencie znajduja
sie produkty i prezenty, ktore ciesza sie wyjatkowa popularnoscia,
istnieje duze prawdopodobienstwo, ze inni klienci réwniez okaza
zainteresowanie. Wielkie sieci handlowe, jak na przyktad EMPiK,
dobrze to rozumiejg, umieszczajac w swoich sklepach stacjonarnych
p6tki z BESTSELLERAMI i NOWOSCIAMI. To samo rozwigzanie
stosuja w swoich sklepach internetowych oraz w komunikacji
mailowej. Implementacja podobnej strategii w Twoim sklepie nie
powinna stanowi¢ problemu - wystarczy poswieci¢ troche miejsca na
potce, stronie internetowej lub w e-mailu, aby prezentowac
najbardziej pozadane prezenty. Efekty moga Cie zaskoczyé. W
dzisiejszych zabieganych czasach, klienci nie zawsze maja mozliwos¢
na biezaco sledzi¢ nowosci w sklepach. Utatw im zadanie,
prezentujac najnowsze gadzety w specjalnym miejscu. W ten sposdb
bedziesz regularnie zaskakiwac¢ klientow nowymi propozycjami,
jednoczesnie utrwalajac w ich umystach, ze warto regularnie
odwiedza¢ Twaj sklep - zawsze jest co$ nowego. W rezultacie, przy
poszukiwaniu wyjatkowego prezentu, na mysl przyjdzie im Twdj sklep.
Rekomendacje produktéw to tatwe do wdrozenia rozwiazanie, ktore
utatwia klientom decyzje zakupowe. Z Twojej strony wymaga
minimalnych kosztéw, poza odrobina pracy przygotowawczej
zwiazanej z organizacja miejsca i rotacja produktéw na péice. Jak
wplywac na srednia wartos¢ koszyka? Skoro istnieja sposoby na
zwiekszanie liczby transakcji dokonanych przez jednego klienta,
warto przejs¢ do nastepnego aspektu - wartosci koszyka. Z punktu
widzenia logistyki, realizacja zaméwienia w naszym sklepie z
gadzetami i prezentami o wartosci 200 zl nie r6zni sie zasadniczo od
realizacji zamoéwienia o wartosci 500 zt. Dlatego warto zachecac
klientéw do maksymalizacji swojego zamdwienia. Tym sposobem, bez
wiekszego wysitku, mozna zwiekszy¢ sprzedaz nawet o 10, 20 czy
50%. Wiekszos¢ takich strategii nie wymaga ponoszenia dodatkowych
kosztow. PROPONOWANE PRODUKTY Kiedy méwimy o
rekomendacjach, mamy na mysli réwniez inng perspektywe.
Wiekszos¢ sklepow internetowych oferuje automatyczne sugerowanie
produktow, ktére moga uzupeinic¢ koszyk, opierajac sie na wyborach
innych klientow o podobnych preferencjach. Jest to opcja godna
wykorzystania. W przypadku sklepéw stacjonarnych sprawa jest
nieco bardziej skomplikowana, ale nasza hurtownia gadzetéw
sugeruje tworzenie zestawow - pakietow 2, 3, 5 produktéw
oferowanych po nieco obnizonej cenie lub z duzym rabatem na
najtanszy produkt. Klienci detaliczni wrecz uwielbiaja takie promocje.
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